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KVALITETSPOLICY

Infratek sgker gjennom kontinuerlig forbedring av vére prosesser & oppnd kundetilfredshet og en
profitabel og beerekraftig virksomhet. Vi er opptatte av 3 oppfylle alle kundekrav samt krav i relevante
lover og regler. Dette vil ogsa bidra til & oppfylle var malsetting om a bli den foretrukne partner i Norden
for vare tjenester innen kritisk infrastruktur.

Vi baserer var virksomhet p& prinsippene og normene i ISO 9001.

Infrateks kjerneverdier; Tilstedeveerelse, Arbeidsglede og Bevegelse; er kiernen i var virksomhet og er
en integrert del i var kvalitetsledelse.

For & oppna vare kvalitetsmal og selskapsvisjon de felgende omrader er av stor betydning:

Utvikle langsiktige relasjoner med vare ngkkelkunder

Utvikling, implementering og forbedring av vare virksomhetsprosesser
Rekruttering og utvikling av vart personell

Utvelgelse og oppfalging av leverandgrer og partnere

Forbedring av vére finansielle systemer og kontrolimekanismer

Vart styringssystem, GAIA, gir mer informasjon om vare kjerneprosesser, ledelsesprosesser og
stotteprosesser, inklusive vare rutiner for kontinuerlig forbedring og ledelsens gjennomgang.
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